REKLAMACNI FORMULAR - PRIJEMKA

servisni stfedisko obchodu Cajnamobil.cz pro veskeré zarucni i pozarucni opravy
EW Distriburtion a. s., Merhautova 190, 613 00 Brno; 702 189 309; reklamace@cajnamobil.cz

Jméno a pfijmeni: E-mail:

Adresa pro zaslani:

Kontaktni telefon: Datum nakupu:
Vyrobce a model zafizeni:

IMEI - patnactimistné vyrobni ¢islo(a) uvedené na krabicce i fakture:

’

DdleZité upozornéni - pred uplatnénim samotné reklamace je nezbytné nutné odebrat telefon z Apple ID v
pripadé iOS nebo odstranit zafizeni z Google Uctu u systému Android, pripadné deaktivovat ucet pfimo
vyrobce (Xiaomi,<Samsung,..). Stejné tak nelze reklamacni fizeni zahajit, pokud mate aktivni ochranu
pfistroje gestem, otiskem, pinem,..., v tomto stavu je naprosto nepouZitelny pro jakykoliv servisni zasah!

w

(m)

telefon @ nabijecka baterie @ redukce k nabijecce

Do baleni bylo
sluchatka SIM jehla USB kabel rodejni baleni
vioZeno®: @ J @ @ P )

ostatni - vypiste (pouzdro aj.):

VYPLNUIJTE POUZE TUTO CAST

@ nelze vibec zapnout @ nezobrazuje displej
’ @ samovolné’se vypina @ nereaguje dotykovy panel
@ restartuje se @ zamrza @ nenabiji se
Popis zavady L8 o . , .
1 @ slaby signal @ bez signalu @ mikrofon (Usta) sluchatko (ucho)
telefonu™:
@ nenacte SIM @ SD kartu @ reproduktor (vyzvanéni)
@ Wi-Fi @ Bluetooth @GPS @ predni foto @ zadni foto
@ ostatni - popiste:
o ) stav LCD D micro USB D necistoty D ramecek D
E SIM slot D zadni kryt D konstrukce D celkové D
— v, P p v ,
) Pfipadné nalezené poskozeni:
Z
d
o
; Technik na obrazku vlevo zakrouzkuje mista poskozeni a zaroven provede jejich bodové hodnoceni:
w _ 1 - bez viditelného opotiebeni (bezvadny stav), 2 - mirnéfCi viditelné mechanické poskozeni a znecisténi (drobné
2 _ C) P, vrypy, otlaky, lehka prohnuti, prach, apod.), 3 - silné aZ devastuji€mechanické poskozeni a znecisténi (praskliny,
odlomené ¢i chybéjici ¢asti, velka prohnuti, zahlceni prachen, aped.)
Datum zahajeni a pfedpokladaného ukonceni reklamacniho fizeni: az
\ dne:
Reklamuijici Povérend osoba za Prodejce

1)Prosime kfizkem oznacte vSechny vhodné polozky

2)Reklamujici (zakaznik) svym podpisem stvrzuje spravnost vyse uvedenych, jim vyplnénych Udajl a souhlasi se znénim tohoto protokolu. Povéfena osoba
nemuze nést zodpovédnost za zachovani osobnich dat Reklamujiciho, tedy napt. kontaktd, nastaveni ¢i aplikaci. Pokud se vyse uvedena zavada neprojevi,
Povérend osoba za dodavatele navrati Reklamujicimu zboZi bez zasahu nazpét.

3)Provozovatelem obchodu je: EW Distribution a.s., se sidlem - Lazaretska 3/A, 811 08, Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto, SK IC: 47402598 ("Dodavatel"),
Osobou povérenou je pak dle §19 zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele v platném znéni Jifi Roubalik se sidlem - Merhautova 953/75, Brno-sever,
Cernd Pole, IC: 03912418
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